TSKYNGHI - B[] 100 Triéu HOm
Nay Mua Mot Loi Hia Kéo Dai
25 Nam
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Panh Trao Khai Niém Tir Quy[Jn S[] Dung Thanh Tai S[In.

PifJu VTV chwa néi h[Jt v[J s[J hitu ky ngh[], vi sao ngwoi giau, nguwol gi[Ji
v(jn sap by nhw thwong, cau tr[] 1oi rJt don gi[jn, ho da bi danh trao
khai niém ngay tir dJu, b{n ch[t bi bép méo tir quy[jn s[] dung thanh tai
s[]n.

M6 Hinh Timeshare Nguyén B[ln Khong X[u.

M6 hinh timeshare da ra doi tai chdu Au hon 60 nam trwéc véi b[n ch[t
khong x[Ju, khach hang chi moét kho[Jn ti[Jn 1én dJ dJi 1y 7-10 ngay ngh[]
mJi nam trong moét hé th{ng resort c[J dinh.

Pay don thun 1a cach chia nh[J quy[n s[] dung b[Jt dong s[(n dJ t[Ji wu
chi phi.

S[ Hitu Ky Ngh[] Khi Vao Viét Nam ba Bi Bi[ln Twdng.

Nhung khi du nhap vao Viét Nam kho[jng 15 nam truéc, thi mén an cao c[p
nay lap tic bi bi[Jn twéng, né khong con 1la s[jn ph(m dich vu du lich ma
bi th{Ji ph[ng thanh m6ét kho[Jn dJu tw sinh 10i.

Khach hang 10m tu{ing ho dang mua mot tai s[jn gia tri, nhung thuc ch[t
ho dang b[] ra 100% ti[Jn mat hom nay d[] mua mét 1oi hita cé di[Ju kién
kéo dai hang chuc nam, hoan toan phu thudc vao sw t[] t[J c[Ja bén ban.

Ba Cau H{Ji Béc Tr{jn Gid Tri That CJa S[{n Ph[m.
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NJQu dat s[J hiru ky ngh[] 1én ban can c[Ja mot s[jn phm tai chinh thodng
thuong, né lap tic 16 roé nhitng 1 h(ng thong qua 3 cau h{Ji c[Jt 16i nhu
sau.

Khong C6 Gid Tri NO6i Tai B[] Pinh Gia.

- Gia tri thwc sw nam [J dau, khong cé, khong cé dinh gid déc lap dn
tir bén thit ba, khong cé b[Jt ky tai s[jn th[] ch[Jp nao dm b[Jo cho s[]
tiJn ma moi nguoi b ra.

Khong Tao Ra Dong Ti[Jn Thuc T[J.

- Dong ti[jn sinh ra tir dau, v6 dinh, moi nguwoi d[] ti[Jn vao nhwng khong
c6 bJt ky dong ti[Jn dJQu dan nao ch(Jy ngwoc v[] tdi minh, cdi goi la cam
kOt cho thué lai thuc ch[Jt ch[] 1a banh vé.

GOn Nhw Khong Cé Thi Trwong Mua Bén Lai.

- Ai sé& mua lai khi moi nguwoi mu[jn thoat hang, khdéng con ai, thi
trueong thi c[p c[Ja s[Jn phm nay tai Viét Nam g[in nhw la con s[] khong
tron trinh.

Ri Ro Khéng Ch[] Nam [] S[Jn Ph[m.

ROi ro khong ch] nam [J s[n ph(m dm ruét, ma con nam [] k¥ nang bén
hang thao ting tam 1ly [] mitc d6 cuc doan.

Quy Trinh Bén Hang Puoc Thi[lt K[ B[] Tao Ap Luc.

Phéng vién VTV da ghi lai tron ven quy trinh nhw sau, mo¢i hoi th[o,
tang qua, tang voucher, r[i tach khach hang thanh nhiJu nhém nh[].

- Nhan vién thay nhau ng[Ji clung, nguwoi nay duJi thi ngwoi khac lai

vao.
Sau dé ho tao c[Jm giac khan hi[Jm, ch[] con 2 su[jt hom nay, r{ji ti[jp tuc
tao ap lwc thoi gian, gia nay ch[] cé6 trong hom nay thoi, va k[t thic
bang mét hop d[jng dwoc ky ngay tai ch].

-» Muc Tiéu La Lam Khach Hang MOt Kh[] Nang Ph[n Bién.

- B[n ch{t cJa cai by nay la su kiét qué v[] mat nhan thic.

Ban bi giir trong mot khong gian kin, tai bi nh[Ji nhét thong tin lién
tuc bJi 3-4 nguoi su[Jt nhifJu ti[jng d{ng h[J.

-» B[0n mét gid¢i han nh{Jt dinh, nao b0 sé ngirng phan tich va roi vao
trang thai goi la té liét.



Ban dat buat ky khong ph{Ji vi th{y s[{n phOm t0t, ma ky vi mu[jn dwoc
tha, mu[Jn duoc yén [Jn dJ di v[].

- D6 chinh xac la di[jm gay tam ly ma cac giadm d[jc ban hang cuc ky mong
mu[]n.

M6t Quy[Jt Pinh Sai C6 Th[ Tr[] Gid C[] Poi.

Mot quy[Jt dinh sai 1Jm trong vai phit cé th[] xéa sach toan bd thanh
qu] tich liy c[Ja c[] mot doi nguoi.

Hai Nguyén T[lc Tw B[Jo Vé Trudéc Moi Hop P[ing.

Trwéc khi dat but ky vao bt ky loai gi[ly to nao, hay tw kh[c c[t ghi
tam 2 nguyén t{jc bt di bt dich sau.

Khong HiJu Thi Khong BJu Tu.

- Pirng dJu tw vao b[Jt ky thi* gi ma ban khong th[] giJi thich lai moét
cach mach lac cho nguoi khac hifju.

Bi Thic Ep Thi Khdéng Ky.

- Dirng bao gio ky hop d{ng khi dang [J trong moét khong gian bi thic ép,
bi b[Ja vay b[Ji ap luc thoi gian va dam dong.

B(lo Vé V(n Lubén Quan Trong Hon Loi Nhuén.

Trong th[] gid¢i tai chinh, b[Jo vé v[jn ludén quan trong hon tim ki[jm loi
nhuan.

- MJi d0ng ti[Jn chi ra ph[i mua lai dwoc su tw do va an tam, chi* khong
ph(Ji mua v[J ganh no va nhitng chu[Ji ngay di doi quy[jn loi trong tuyét
vong.

Loi K[] Tir Nguoi Tirng Lam Trong Nganh.

VTV da 1én bai v[] s[] hiru ky ngh[J, con minh ciing sé ti[Jt 16 cho moi
nguoi géc khu[Jt dang sau mé hinh nay.

- Minh da twng vao lam mot cong ty twong tw v[] s[] hitu ky ngh] va lam []
dé 1 tu[jn 2 ngay.

M6t Tu[ln Pao Tao Mang Tinh T[y Nao.

Mot tu[Jn dJu ho néi v[] s[(in phm, dao tao v[] s[Jn phOm suJt 1 tu[jn va
t(y ndo khi[Jn minh tin rang minh dang lam moét di[Ju ding d[n.

- Dang giup do khach hang gi[Ji quy(Jt v[n d[J va gidp cac c6 chd thu lai



ti[n.
Hoa H[(ng Cao B[t Thuwong La Pdéng Luc Ban Hang.

Minh ciing tin sdi c[], trong khi mitc hoa h{jng thuc sw r[jt cao, tur 6%
d0n 12%, day la mot loi ich r[Jt 1én.

MOi hop dlng ch{Jt dwoc mang lai vai chuc triéu ti[Jn hoa h{jng, ma t[] 1é
ch(t lai r{jt cao.

- Hoa h[ing twr 6% d[n 12% cho sale, moi ngwoi bi[jt 1la nhi[Ju ti[Jn nhuw
th[] nao r{ji d{y.

Cau H[{i Khi[ln Ni[Jm Tin B[]t B[u Sup B[].

Nhwng r(Ji minh nhan ra, tai sao gitlp khach hang gi[Ji quy[Jt v[n dJ ma
lai 1y c[Ja nguoi ta vai chuc triéu nhu vay.

- “Ho mJi nam nhan lai dwoc c6é vai triéu bac, trong khi minh con duoc
chia hoa h[lng cao nhu vay.”

- D6 con chua tinh cdc c[Jp qun ly cao hon, vay thi ti[Jn c[Ja khdach
hang sé di dau.

Nhitng D[lu Hiéu Khi[ln Nhan Vién Nghi Ngo.

— Pac biét hon, cé nhitng khach hang tim 1én cong ty thi qu[n ly lai
tr0n khach, khong gap.

— Anh [Jy con b[Jo véi minh rang, n[Ju em gdp ludt sw hodc phéng vién thi
anh cho phép em dirng cudc néi chuyén dé ch[] trong vong vai phit.

- Minh da nghi 10m r(Ji, va lam thém duwoc 2 ngay thi ngh[] ludn.
Roi B[] Cong Viéc P[] Giir L[ly Lwong Tam.

Cé nhitng nguwoi lwa chon khong quan tam va ti[Jp tuc lam vi ti[jn, nhung
minh khong lam dwoc di[ju do.

- Cudc doi minh da tirng bwéc vao béng t[Ji moét 1Jn r{Ji, minh sé khong
bao gio mu[ln quay tr[] lai thém bt ky 1[n nao nira.

Tr{i Nghiém Thuc T[] CJa M6t Nan Nhén.

Minh 1a nan nhan c[Ja s[] hitru ky ngh[J, hom nay th(Jy bao dai dwa tin r[t
nhiJu nguwoi 1én tu[Ji bi m{Jc b[y.

- Minh ciing chia s[] cau chuyén nay ludn.



Tin Tu(lng Va Xu[lng Ti[ln Ngay Tir D[Ju.

Ch[Jc Van Anh 1a mét trong nhitng nguoi dJu tién bi[Jt dn mé hinh s[] hitu
ky ngh[] va minh 1la nguoi mua [Jng ho ludn.

Dot do Van Anh lam MC va cac ban sale tu v[n.
Goi d6 minh th(Jy ciing hay hay, b(Ji vi minh thich di du lich.
B 100 Triéu B[] Mua Quy[jn Ngh[] Dwong 25 Nam.

G6i minh mua gia kho[jng 100 triéu d[ng, dwoc s[] dung trong vong 25
nam.

Chia ra thi th[y r[J qua troi luon.

Thuc T[] S[J Dung Khac Xa Loi Hira.

Goi c[Ja minh duwoc di vao thang 10 va thang 11 tai cac resort c[jJa FLC.
Nhung sau khi mua xong thi cé mét v[n d[

- “Pat lich rJt khé khan. Ho ch[] ti[Jp nhan qua dién thoai va email
thoi.”

- Email thi it nh[jt 3-5 ngay méi tr[] 1oi. Mu[jn Pi Nhuwng Khong Co
Phong. “HJu nhw nhitng ngay minh mong mu[jn dat dJu da h{t phong.”

Khé khan 10m méi s[p x[p dwoc thoi gian, ma c bao h[Jt phong nhu vay.
“Tham chi minh g[Ji email truéc 2-3 tu[Jn ma v[(n khong cé phong.”

Di Ngh[] Duong Nhuwng Ph(]i Xin Trudéc 1-2 Thang.

Theo quy dinh c[Ja ho, mua th[p di[Qm phJi g[Ji email truwdc 30 ngay. Con
mua cao di[jm nhue mua he, mua 1], mua Tt thi ph{i it nh[Jt 60 ngay.

- Troi oi, véi mot dita cong viéc linh dong nhw minh, b[Jt phJi 1én k[
hoach trwéc 1-2 thang thi r{Jt khé.

- NhiJu khi 1én lich xong r{Ji ma ngay mu[jn di v[jn khong cé phong.
Nghi V(n Ban Qua Nhi[Ju So V&i Quy Phong.

Minh c[Jm giac ho ban s[] hitu ky ngh[J] cho 100 khach nhung quy phong ch[]
co6 kho[jng 10-15 phong hay sao do.

- Cho nén kh[J nang s[p x[p phong r{jt han ch[].

-» Cong tac lién hé ciing r{Jt khé khan.



Khach Hang D(Jn Mt Kénh Lién Lac.

Hién tai thoi di[Jm bay gio¢, minh khong bi[Jt cé v[(n dJ gi khong ma r[t
nhiJu ch[] s[J hitu bJo goi khong duwoc, email ciing khong dwoc ludn.

- Khong Thanh Kho[Jn, Khong Nguwoi Mua Lai.

- Cho nén nJu mu{n bdn lai géi ngh[] dwong nay thi khach mua lai ciing
khong an long ma cho doi dJ dwoc tr[] 1oi cé dat dwoc phong hay khong.

Cong Nghé Ppi Lui So Véi Thi Truong.

Bay gio cong nghé 4.0, chJ c[Jn 1 phat 30 giay 1én app la cé phong
ngay.

- Tai sao bay gi¢o bon minh ph[i cho doi va kh[n thiJt nhw vay.

ChOp Nhan B[J Lu6n 100 Triéu B[ing.

- Sau 2-3 nam s[] dung, minh b[J ludn. Tiéc la ch{p nhan vit b[] 100 triéu
ding. BOi vi ti[Jp tuc dung thi minh cOm thQy rQt bwc boi. Minh c[m
thy minh khong duwoc coi nhw khach hang.

Phi Quin Ly Ti[Jp Tuc Bao Mon Nguoi Mua.

Tham chi n[Ju tiJp tuc duy tri géi dé thi mJi nam minh con ph[Ji ddng
thém tlr 5-6 triéu dng ti[Jn phi qu[n 1y.

Chi Phi Thuc T[] Cao Hon Tu[lng Tuong.
NhiJu nguoi b[Jo minh ngo u that.

- 5-6 triéu d{ng dé thi tha h[J di khach san 5 sao, thich lic nao di
lic do.

Con cai nay vira dong phi qun ly, vira bi go ép trong mot khung thoi
gian c[]J dinh nén r{Jt khé chiu.

Goi Cang Cao Ti[ln, Mirc D6 Birc Xiic Co Th[] Cang Lén.
Goi c[Ja minh ciing ch] duwoc di vao thang 10 va thang 11.
- D6 méi la géi th{p nh(Jt gia 100 triéu d[ing.

ROt nhifJu ngwoi mua cdc géi 200 triéu, 300 triéu, tham chi 500 triéu
dng dJ di dwoc vao nhitng dip 1] cao di[m.

- Ch{Jc ch[Jn ho sé& con bitc xtic hon minh r[Jt nhifju.



